ISTANZE ONLINE

Istanze.comune.cagliari.it

Guida al servizio: Istanze online con pagamento bollo

Completato I’inserimento dei dati nel modulo si puo procedere con -Conferma e procedi-
L’istanza prevede I’imposta di bollo di 16,00 euro.
Tabella Importi Dovuti

Codice Descrizione Importo

Conces2021 Imposta di bollo per rinnovo concessione (include bollo) € 16,00

Totale: € 16,00

Attenzione: una volta che il modulo viene confermato non & pil possibile medificarlo
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Il pagamento dovra essere effettuato online, tramite il servizio pagoPA accedendo tramite il pulsante -Paga-
presente nella colonna -Azioni- e seguendo le indicazioni fornite.

In questa fase oltre ad effettuare il pagamento si puo stampare o rimuovere il modulo compilato.

Se non si effettua il pagamento la domanda non verra considerata inviata.

Successivamente al pagamento la domanda verra inviata e protocollata in automatico dal sistema, che provvedera
ad inoltrare una mail riepilogativa dell’invio effettuato presso la casella e-mail associata al profilo digitale

registrato. Sara possibile prendere visione dell’istanza e del numero di protocollo nella pagina -Elenco delle tue
istanze-. La data e 'ora di presentazione sono certificate dal sistema informatico.



Gestione Moduli Personali
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La domanda inviata non puo essere riaperta o rinviata.
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Come si paga la marca da bollo

Si seleziona il carrello nella colonna -Azioni-

/servizi/moduli/moduli_utente 0% CETIN 7 B

© & hitpsy/istanze.comune.cagliariit/porta
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Informativa Trattamento Dati

c

Gestione Moduli Personali

Sono presenti dei moduli da pagare per essere inviati!

Se hai gia effettuato il pagamento, tieni presente che pud volerci qualche minuto affincha il modulo venga effettivamente inviato.

Il sistema infatti attende che arrivi la ricevuta telematica per considerare il pagamento concluse a tutti gli effetti. Qualora invece sia trascorso molto tempo dal momento in cui hai effettuato il pagamento, ti
invitiamo a verificarne lo stato dalla sezione Pagamenti ed in particolare dalla voce "Storico Pagamentf.

::.n“ Nome Modulo Uhima modifica Stato Azioni
- et . - L 3
20920 Contributo per Ferganizzazione di manifestazioni sportive 05/10/2020 10:58:02  Da PaGARE *®

Si apre la pagina del -Carrello pagamenti-, si seleziona il pagamento disponibile e -Paga selezionati-

Carrello pagamenti Hai bisogno diaiuto? &)

In questa pagina & possibile visualizzare tutti | pagamenti disponibili,

E possibile effettuare un pagamente:

* Online: tramite il servizio PagoPA

= Offline: stampando |'avviso di pagamento e recarsi presso uno dei PSP abilitati

Scopri presso quali PSP puoi recarti per effettuare il pagamento

Pagamenti disponibili

Inserito dallEnte Importo 16,00 € 1! =

= |stanza 20920,Codici: Bollo

Totale pagamenti selezionati: 16,00 € Seleziona tutti Paga selezionati

Nuovo pagamento Paga per altro utente Storico pagamenti



.

Si entra nella piattaforma PagoPA e viene richiesto di effettuare nuovamente 1’accesso o di inserire solo una email.

In questo caso si deve effettuare 1’accesso con SPID.

D a https://wisp2 pagopa.govit/wallet/loginMethod?language =it = @D + Ih @ © =
Comune di Caglian - )
/RFB/T20279746503228/16.00/TXT/Istanza 20920,Codici: Bollo | Annulla ‘
16,00€ \ J
T

£

* EntraconSPID

Mon hai SPID? Scopri di pid

Entra con la tua email

Si sceglie il metodo di pagamento:esempio carta di credito
'E' ﬂ https:/fwisp2 pagopa.gov,it-".'.'.m let/landingPage hiad E ﬁ'
Comune di Cagliari

MRFB/720279746503228/16.00/TXT/Istanza 20920,Codici: Bollo
16,00

Come vuoi pagare?

'

Carta di credito/debito

@ Conto corrente

Altri metodi di pagamento



Si procede con il pagamento

U & httpsy//wisp2 pagopa.gov.it/wallet/cc . @ 1

Comune di Cagliari
/RFB/720279746503228/16.00/TXT/Istanza 20920,Codici: Bollo
16,00€

pagoPA accetta queste carte di credito/debito

- - visa | 22 H

nome e cognome

nome e Cognome

-_ 0000 0000 0000 0000

J

numero della carta di credito

MM / AR ] CVC

scadenza (mm/aa) codice di verifica

Effettuato il pagamento, il sistema registra la ricevuta elettronica, protocolla I’istanza e la invia all’ufficio
competente.

Gestione Moduli Personali
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Se ’utente annulla il pagamento, il sistema lo reindirizza nuovamente sulla piattaforma istanze online e viene
visualizzata questa pagina, scegliere poi -Home pagamenti- per effettuare il pagamento.
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Esito pagamento

Il pagamento non & avvenuto.

Il sistemna PagoPA rilascla anche in questo caso una ricevuta di pagamento non avvenuto.

Nell'attesa della ricevuta il pagamento rimarré sospeso e visibile nell'elenco delle transazioni in corso.
MNon appena esito sara scaricato verra inoltrata una mail informativa riepilogativa.

Dopo la ricezione della ricevuta il pagamento sard nuovamente possibile effettuare il pagamento.

. I

Se il pagamento non va a buon fine, 1’istanza non verra inviata.

Gestione Moduli Personali
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