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AVVISO PUBBLICO

ISCRIZIONI E RICONFERME ONLINE AL SERVIZIO DI MENSA SCOLASTICA PER GLI ALUNNI FREQUENTANTI LE

SCUOLE DELL’INFANZIA, PRIMARIE E SECONDARIE DI 1° GRADO DEL COMUNE DI CAGLIARI.

ANNO SCOLASTICO 2022/2023

Il Comune di Cagliari rende noto che, per il prossimo anno scolastico 2022/2023, l’iscrizione al servizio di mensa
scolastica può avvenire esclusivamente mediante il modulo online, disponibile al link del “Portale dei genitori”:

https://www4.eticasoluzioni.com/cagliariportalegen/login.aspx

Non è ammessa altra forma di compilazione e di invio della domanda

Il sistema del Portale Genitori prevede due tipologie di iscrizioni online: 

1. Nuove iscrizioni, ovvero per utenti che non sono presenti nell’anagrafica del Portale e richiedono di
accedere al servizio per la prima volta.

2. Rinnovi di iscrizione, ovvero  per gli utenti già registrati  e quindi presenti sul Portale,  che intendano
confermare l'adesione per usufruire del servizio anche nell’annualità 2022/2023.

Per entrambe le tipologie,  le  iscrizioni  online alla  mensa scolastica sono aperte dal  (data pubblicazione
avviso), dovranno essere effettuate entro il 23 settembre 2022 e, comunque, prima di utilizzare il servizio.

Al  fine  di  ottenere  le  agevolazioni  tariffarie  o  le  esenzioni,  previste  dalla  delibera  di  Giunta  comunale
n.3/2019, unitamente  alla  domanda  online,  occorrerà  presentare  la  seguente  documentazione  (anche  se  già
prodotta per le annualità precedenti):

➢ per le agevolazioni tariffarie:
• ISEE 2022 (Indicatore della Situazione Economica Equivalente 2022) contenente il  valore  riferito alle

Prestazioni  agevolate  rivolte  a  minorenni  o  a  famiglie  con  minorenni.  In  mancanza  di  tale
documentazione verrà applicata la tariffa massima di € 6,15 euro a pasto.

• autocertificazione attestante che, in uno stesso nucleo familiare,  vi siano almeno due figli,  ai quali
non sia  stata  applicata  l'esenzione e che usufruiscano dello stesso servizio in scuole pubbliche
statali  e  comunali  di  Cagliari  ai  fini  del  riconoscimento  dello  sconto  del  20% sulla  quota  di
contribuzione. L’agevolazione si applica per ciascun figlio. 

➢  per l'esenzione:
• ISEE 2022 contenente il  valore riferito alle Prestazioni agevolate rivolte a minorenni o a famiglie

con minorenni compreso tra € 0,00 e €10.000,00;

• certificazione  rilasciata,  ai  sensi  della  L.  104/92,  art.  3  c.3,  dalla  Commissione  Medica  per
l’accertamento  dell’handicap  in  situazione  di  gravità  e  ISEE  2022 (Indicatore  della  Situazione
Economica  Equivalente  2022)  contenente  il  valore  riferito  alle  Prestazioni  agevolate  rivolte  a
minorenni o a famiglie con minorenni non superiore a € 40.000,00;

• documentazione  comprovante  l'affidamento  temporaneo  presso  famiglie  o  presso  comunità
alloggio per minori.

Per  maggiori  informazioni  utili,  si  raccomanda  di  consultare  la  pagina  del  sito  del  Comune di  Cagliari  al  link
https://www.comune.cagliari.it/portale/page/it/mensa_scolastica?contentId=SRV14981

Per  chiarimenti  e  supporto  sulla  procedura  contattare  l'indirizzo  di  posta  elettronica:
helpdeskistruzione@comune.cagliari.it

Il Dirigente

Manuela Atzeni
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