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Codice progetto
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Titolo progetto

Consolidamento rete di pronto intervento sociale, accoglienza e protezione sociale in favore
di persone senza dimora (bassa soglia)

CUP (se presente)

G21H23000370006

Modalita di attuazione

A titolarita

Tipologia di operazione

Acquisto e realizzazione servizi

Beneficiario

Comune di Cagliari - 00147990923

Responsabile Unico del
Procedimento

Illena Sacconi

illena.sacconi@comune.cagliari.it; 070 6777078

Soggetto attuatore

Comune di Cagliari — Servizio Politiche Sociali e della casa

illena.sacconi@comune.cagliari.it; 070 6777078

Descrizione del progetto

Operazione di
importanza strategica

No

Attivita

e  Obiettivi, ricadute del progetto e target di riferimento (destinatari ultimi)

L'ambito urbano di Cagliari e interessato da fenomeni di impoverimento, all’interno di un
contesto che continua ad evidenziare problematiche relative all’allentamento dei legami
sociali, isolamento e fenomeni di emarginazione, anche gravissima che riguardano sia persone
gia residenti nell’area cittadina che persone provenienti da altri centri del territorio regionale,
nazionale o persone immigrate.

Il progetto intende fornire risposte concrete ai bisogni primari (dormire, mangiare, lavarsi,
vestirsi, disporre di un luogo dove trascorrere il tempo e socializzare ecc.) di persone che si
trovano in una situazione di grave marginalita economica, sociale, psicologica e sanitaria, senza
dimora o senza tetto, tramite il consolidamento e il rafforzamento della rete di Servizi a Bassa
Soglia e Pronto Intervento Sociale. Infatti, il progetto mira ad attivare una rete specializzata e
dedicata di primo e pronto intervento sociale pill prossima ai cittadini, che interessi e coinvolga
eventualmente anche altri centri dell’Area Metropolitana di Cagliari tramite la definizione di
specifici protocolli d’intesa e accordi operativi, secondo un approccio di “No wrong door”.

Al fine di promuovere la partecipazione attiva delle persone in situazione di esclusione
nell’attuazione e nella valutazione degli interventi a loro dedicati, questi verranno coinvolti in
una valutazione partecipata dei servizi con cadenza annuale.

Questo progetto risulta coerente con I'obiettivo specifico ESO 4.12, nella sua declinazione
dell’Azione 4.4.12.1 Integrazione sociale delle persone a rischio poverta o esclusione sociale.

e Descrizione dei contenuti progettuali e del livello di progettazione

Il progetto si articola in azioni e attivita coerenti con I'obiettivo di consolidare il sistema di
Servizi di Bassa Soglia che include il Pronto Intervento Sociale, |'attivita di prossimita nei luoghi
di vita abituale, di accoglienza notturna e diurna, e gli interventi di protezione sociale a favore
di persone interessate da una condizione di marginalita economica, sociale, psicologica e
sanitaria, senza dimora o senza tetto.

In continuita con il servizio esistente, il progetto implementa e potenzia una rete di servizi
caratterizzati dalla massima accessibilita e da un approccio di presa in carico degli individui per
accompagnarli verso servizi specializzati e individualizzati. La multidisciplinarieta dell'equipe,
composta da figure professionali diverse (operatori sociosanitari, educatori, psicologi,
assistenti sociali) garantisce la presa in carico globale e la personalizzazione dell’intervento.
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Il coinvolgimento di altri comuni dell’Area Metropolitana intende rendere la rete dei servizi piu
efficiente e prossima ai cittadini, anche al fine di rispondere prontamente ai bisogni di quanti
non risiedono nel territorio cittadino ma vi ricercano riparo, soddisfazione di bisogni primari e
accoglienza. | diversi servizi attivati sono da porre in relazione al tipo di disagio, e riguardano il
target proprio dei soggetti in stato di grave bisogno. | servizi possono comprendere unita di
strada, centri di accoglienza per senza tetto (dormitori), strutture di prima accoglienza e ostelli.
L’orientamento gestionale e orientato alle forme di coprogettazione con realta organizzate del
Terzo settore che verranno individuate per la realizzazione dei programmi e attivita.

Preliminari e propedeutici al progetto sono un’analisi del fabbisogno nell’Area Metropolitana
di Cagliari e la definizione di protocolli operativi per la presa in carico tra servizi delle
amministrazioni competenti, secondo un approccio di “No wrong door”.

Le predette misure potranno trovare attuazione sia come interventi a titolarita nell'ambito
della citta di Cagliari, sia in ambito metropolitano attraverso interventi a regia.

e Collegamento e sinergia con altre azioni del PN Metro plus (azioni integrate)

L’operazione € complementare e integrata con le altre azioni della Priorita 4, in particolare con
il Progetto CA4.4.12.1b Casa della Solidarieta — Restauro e adeguamento impiantistico
(clausola flessibilita FSE)

e  Complementarieta e demarcazione con I’utilizzo di altri fondi

Al fine di identificare le specificita tematiche e di operativita delle diverse azioni progettuali, in
una logica di complementarieta anche temporale, il progetto tiene conto delle opportunita gia
presenti nell’articolato sistema locale dei servizi alla persona di cui alla L.R. 23/2005,
valutandone I'effettiva possibilita di accesso e fruizione in ragione dei requisiti e vincoli posti.
Tiene conto, inoltre, delle disposizioni, orientamenti, opportunita (anche finanziarie) rinvenibili
nei Programmi di riferimento per le tematiche di rilievo per le azioni progettuali, quali: Piano
nazionale degli interventi e dei servizi sociali 2021-2023, Piano nazionale per gli interventi e i
servizi sociali di contrasto alla poverta per il triennio 2021-2023, le programmazioni di settore
della Regione Sardegna, nonché il Programma Nazionale inclusione e lotta alla poverta 2021-
27, il Programma FSE Plus 2021-2027 della Regione Autonoma Sardegna, e gli investimenti
previsti nella Missione 5 “Inclusione e coesione, Componente 2 “Infrastrutture sociali, disabilita
e marginalita sociale” ai quali ha accesso I’'ambito territoriale sociale di Cagliari.

e  Sostenibilita economica e gestionale e governance del progetto

La sostenibilita economica del progetto e assicurata dal sistema di programmazione di bilancio
dell’Ente nell’ambito del quale si provvedera, una volta realizzato I'intervento a garantirne il
funzionamento mediante la destinazione di risorse a disposizione dell’Ente, nel rispetto del
principio di coerenza e continuita che caratterizza il sistema di programmazione.

La sostenibilita gestionale dell’intervento sara garantita dalla governance stabilita dall’Autorita
Urbana nel Modello Organizzativo e di Funzionamento adottato che prevede il coinvolgimento
dei diversi soggetti nelle diverse fasi di programmazione e attuazione del progetto.

A livello di governance multilivello sono previsti, inoltre, la collaborazione e il coordinamento
del Comune di Cagliari con gli altri soggetti istituzionali del territorio, in particolare la Citta
Metropolitana, i singoli comuni di cintura dell'area metropolitana e gli ulteriori soggetti
pubblici coinvolti, in un’ottica di costruzione e mantenimento di una solida rete di relazioni
stabili che assicurino la creazione di valore aggiunto per il territorio.

Area territoriale di
intervento

Area metropolitana
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Fonti di finanziamento

Risorse PN METRO plus 21-27, al

netto della flessibilita €7.392.000,00

Importo flessibilita € 500.000,00

Altre risorse pubbliche (se presenti) | -

Risorse private (se presenti) -

Costo totale € 7.892.000,00

Eventuale fonte di finanziamento
originari




