
Informativa sul trattamento dei dati personali (ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 –
GDPR)

Premessa  -  Il  Comune  di  Cagliari  informa  che  il  trattamento  dei  dati  personali  conferiti  o  acquisiti  da  terzi
nell’ambito della gestione,  accertamento,  riscossione e recupero dei  tributi  comunali  si  svolge nel  rispetto dei
principi  di  cui  all’art.  5  GDPR  (liceità,  correttezza,  trasparenza,  minimizzazione,  esattezza,  limitazione  della
conservazione, integrità e riservatezza) e dei diritti e delle libertà fondamentali degli interessati.
Titolare  del  trattamento -  Il  Titolare del  trattamento è il  Comune di  Cagliari,  nella  persona del  Sindaco pro
tempore,  con sede  in  Via  Roma n.  145  –  09124  Cagliari,  PEC:  protocollogenerale@comune.cagliari.legalmail.it,
telefono centralino: 070 6771.
Responsabile della protezione dei dati (RPD/DPO) - Il Comune di Cagliari ha nominato un Responsabile della
Protezione  dei  Dati  (RPD/DPO),  contattabile  al  recapito:  dpo@comune.cagliari.it  –  tel.  +39  335  233098.  Il  DPO
riceve, previo appuntamento, presso il Servizio Innovazione e tecnologie digitali, Piazza Alcide De Gasperi 2, piano
ottavo, nei giorni comunicati sul sito istituzionale del Comune o tramite l’URP.
Categorie di dati trattati - Il trattamento riguarda: - dati anagrafici e identificativi (nome, cognome, codice fiscale,
data e luogo di nascita); - dati di contatto (indirizzo, telefono, e-mail/PEC); - dati fiscali e patrimoniali connessi al
rapporto  tributario  (posizioni  catastali,  proprietà  immobiliari,  superficie  immobili,  utenze);  -  dati  bancari  e  di
pagamento necessari per riscossioni e rimborsi; - dati provenienti da registri pubblici (catasto, PRA, albi) e da altri
uffici comunali (es. Anagrafe, Edilizia privata, SUAP). Eventuali dati particolari o giudiziari saranno trattati solo se
strettamente indispensabili, con specifiche cautele e informative dedicate. 
Finalità  del  trattamento e base giuridica -I  dati  sono trattati  per  finalità  istituzionali  inerenti  a:  -  gestione,
accertamento, riscossione e recupero dei tributi comunali (IMU, TARI, addizionali, canoni e altre entrate); - gestione
dei  procedimenti  correlati  (agevolazioni,  sgravi,  rimborsi,  contenziosi).  La base giuridica è l’adempimento di un
obbligo legale (art. 6, par. 1, lett. c GDPR) e l’esecuzione di compiti di interesse pubblico o connessi all’esercizio di
pubblici poteri (art. 6, par. 1, lett. e GDPR), in conformità alla normativa nazionale (L. n. 147/2013 per la TARI, D.
Lgs. 504/1992 per l’ICI, D. L. 201/2011, L. 147/2013 e L. 160/2019 per l’IMU, L. 147/2013 per la TASI e Regolamenti
comunali).
Origine dei  dati  personali  -  I  dati  personali  oggetto di  trattamento provengono:  -  dall’interessato,  in sede di
dichiarazioni, comunicazioni o istanze; - da altri uffici comunali (Anagrafe, Edilizia privata, SUAP); - da enti pubblici
(Agenzia delle Entrate, Catasto, PRA); - da soggetti incaricati della riscossione e gestori di banche dati esterne; - da
fonti pubblicamente accessibili (registri immobiliari, albi, elenchi catastali), nei limiti consentiti dalla legge e per le
sole finalità istituzionali.
Modalità del trattamento -  Il trattamento avviene con modalità manuali, informatiche e telematiche, secondo i
principi  di  necessità  e proporzionalità,  con misure di  sicurezza  organizzative  e tecniche idonee a garantire la
riservatezza, l’integrità e la disponibilità dei dati.
Conservazione  dei  dati  -  I  dati  personali  saranno  conservati  per  la  durata  necessaria  alla  gestione  del
procedimento e, successivamente, per il tempo previsto dalle norme sulla conservazione degli atti amministrativi e
contabili, nonché per tutta la durata di eventuali contenziosi.
Natura  del  conferimento  -  Il  conferimento  dei  dati  è  obbligatorio.  Il  mancato  conferimento  impedisce
l’instaurazione e la gestione del rapporto e non consente al Comune di adempiere agli obblighi normativi.
Destinatari dei dati -  I dati possono essere comunicati a: - dipendenti e collaboratori del Comune, autorizzati al
trattamento; - altri uffici comunali per attività connesse; - responsabili esterni nominati ai sensi dell’art. 28 GDPR
(es. società di riscossione, fornitori ICT); - enti pubblici e autorità competenti (Agenzia delle Entrate, Corte dei Conti,
Guardia di Finanza, Autorità giudiziaria). I dati non saranno diffusi.
Trasferimento  dei  dati  all’estero  -  I  dati  non  saranno  trasferiti  verso  Paesi  extra  UE  o  organizzazioni
internazionali.
Processi decisionali automatizzati - I dati non sono sottoposti a processi decisionali automatizzati, compresa la
profilazione ai sensi dell’art. 22 GDPR.
Diritti dell’interessato -  L’interessato potrà, in ogni momento, esercitare i diritti riconosciuti dagli articoli 15-21
del GDPR e, in particolare, il diritto di accedere ai propri dati personali, di chiederne la rettifica, l’aggiornamento o
la cancellazione se incompleti,  erronei  o raccolti  in violazione di  legge,  o di  opporsi  al  loro trattamento.  Potrà
esercitare tutti i suindicati diritti mediante richiesta da inoltrarsi al Titolare del trattamento, anche per il tramite del
Responsabile della protezione dei dati, ai recapiti suindicati. 
Il modulo per l’esercizio dei diritti è disponibile sul sito del Garante Privacy, all’indirizzo 
https://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/1089924.
Diritto di reclamo - In caso di violazione della normativa, l’interessato ha diritto di proporre reclamo al Garante
per la protezione dei dati personali (art. 77 GDPR) o di adire l’autorità giudiziaria (art. 79 GDPR).
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