
 Servizio Politiche Sociali

DISCIPLINARE DI GARA PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI WELFARE. CIG: 86140971B9

Il DIRIGENTE 

rende noto che è indetta, dal Servizio Politiche Sociali del Comune di Cagliari,  la procedura selettiva, per
l'affidamento dei Servizi Welfare quale supporto al servizio sociale professionale.

L’affidamento  in  oggetto  avverrà mediante  R.d.O.  e  con  applicazione  del  criterio  dell’offerta
economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità prezzo, ai sensi degli
artt. 36 e 95 c. 3 del D. Lgs. 18 aprile 2016 n. 50 – Codice dei contratti pubblici.

1) Oggetto della procedura

Affidamento dei Servizi Welfare.

Nell'ambito  del  presente  Disciplinare  di  gara  sono  richiamate  specifiche  disposizioni  del  Codice  dei
Contratti  individuate  come  applicabili  in  analogia  a  singole  fasi  della  procedura  di  aggiudicazione
dell'appalto.  Ove  non  diversamente  specificato,  il  quadro  normativo  essenziale  della  procedura  di
aggiudicazione  del  presente  appalto  di  servizi  è  definito  dalle  disposizioni  del  presente  atto  e  del
Capitolato Speciale d'Appalto, nonché dalle  Condizioni Generali di Fornitura allegate al Bando “ AL96 –
SERVIZI SOCIALI”.

2) CIG: 86140971B9

         

3) Categoria del servizio e sua descrizione

Numero di riferimento della nomenclatura: Categoria merceologica: SERVIZI SOCIALI.

4) Denominazione

Servizi con codifica aggiuntiva CPV 85320000-8, 85321000-5, 85322000-2, 85323000-9 “SERVIZI SOCIALI ”.

5) Finanziamento

Il servizio è finanziato con fondi del Bilancio comunale.     

6) Sistema di aggiudicazione

Il  servizio  verrà  affidato  all'operatore  economico,  con invito  tramite  R.d.O.,  con il  criterio  dell'offerta
economicamente più vantaggiosa ai sensi dell'art. 95, comma 3, del D. Lgs  18 aprile 2016 n. 50.

Il  servizio  verrà  affidato anche in presenza di  una  sola  offerta  valida.  Non sono  ammesse offerte  in
aumento.

L’Amministrazione si riserva altresì, ai sensi dell’art. 95 comma 12 del D. Lgs 50/2016,  di non procedere
all’aggiudicazione se nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all’oggetto del contratto.

7) Durata del servizio

L'affidamento del servizio è stimato in complessivi diciasette mesi, dalla data di stipula del contratto o di
affidamento anticipato del servizio nelle more delle verifiche contrattuali.



8) Importo stimato dell'intero appalto

€ 739.924,51 I.V.A. esclusa, per l'intero periodo di affidamento, stimato in diciasette mesi;

9) Importo posto a base d'asta

€ 739.924,51 I.V.A. esclusa. Il ribasso dovrà essere offerto sull'intero importo posto a base d'asta.

10) Obblighi dell’affidatario

L’affidamento dei  Servizi Welfare,  servizio di primo livello rivolto a tutta la popolazione, avrà decorrenza
dalla  data  di  affidamento  dello  stesso,  per  diciassette  mesi.  L'Affidatario si  intende  immediatamente
impegnato dal momento dell’aggiudicazione (fatti salvi i controlli di legge). 

Sono fatti salvi i diritti dell’ente che – in caso di danno – potrà agire utilizzando tutti gli strumenti messi a
disposizione dall’ordinamento giuridico.

11) Condizioni, caratteristiche e le modalità di espletamento del servizio

Sono dettati dall’allegato capitolato speciale d’oneri, che forma parte integrante e sostanziale del presente
disciplinare.

12) Documento Unico Valutazione Rischi (DUVRI)

Si comunica che sono stati condotti accertamenti volti ad appurare l’esistenza di rischi da interferenza
nell’esecuzione dell’appalto in oggetto e che non sono stati rilevati rischi interferenziali. Pertanto i costi
per la sicurezza da rischi interferenziali sono pari a zero;

13) Soggetti ammessi a partecipare

Possono partecipare tutti i soggetti di cui all'art. 45 del D. Lgs. 50/2016 (Codice dei Contratti) sia in forma
singola che raggruppata con le modalità stabilite  dall'art.  48 del  Codice dei  Contratti,  in possesso dei
requisiti di cui al punto successivo;

14) Requisiti di ammissibilità

Ai fini  dell'ammissione alla gara  i  concorrenti  devono essere in possesso, a  pena di  esclusione,  dei
requisiti di seguito indicati:

- Requisiti di ordine generale:
1) insussistenza cause di esclusione della partecipazione alle procedure di affidamento delle concessioni e
degli  appalti di lavori, forniture e servizi previste dall’art.  80 del D. Lgs. n. 50/2016, in capo ai soggetti
espressamente richiamati nel medesimo articolo;
2) insussistenza di tutte le cause di esclusione a contrattare con la PA derivanti dalla normativa vigente;
3)  Iscrizione nel  Registro  delle  imprese della  C.C.I.A.A.  (Camera  di  Commercio  Industria  Artigianato
Agricoltura) della Provincia in cui l'operatore economico ha sede per l'esercizio di attività inerenti i servizi
oggetto dell'appalto.
Nel  caso di  organismo  non  iscritto  nei  suddetti  Registri  (in  quanto  non  tenuto  al  relativo  obbligo  di
iscrizione) iscrizione al relativo Albo o Registro regionale e/o nazionale in base alla natura giuridica del
concorrente per attività corrispondente a quella oggetto dell'appalto risultante dal  vigente statuto del
concorrente stesso, o (solo per le società cooperative e per i consorzi di cooperative) iscrizione all'Albo
regionale e/o nazionale  delle Società Cooperative per le Cooperative;
4) Fini statutari e attività prevalenti congruenti con le attività oggetto dell'appalto e dell'affidamento;
5) (solo per il coordinatore della sicurezza) possesso dei requisiti professionali di cui al D. Lgs. 81/2008.

- Requisiti di capacità professionale ed economica:
1) Esperienza documentata di almeno tre anni, anche non continuativa, negli ultimi cinque nel settore



oggetto del servizio, per la gestione di servizio di supporto al Servizio Sociale Professionale;
2) Fatturato minimo annuo degli esercizi 2017/2018/2019 per servizi analoghi a quelli oggetto di gara pari
a € 300.000,00. Tale requisito si giustifica con l'esigenza di selezionare un operatore economico che possa
fornire sufficienti garanzie di dimensionamento in rapporto ai servizi oggetto dell'appalto;

Ulteriori condizioni:
i concorrenti dovranno produrre dichiarazioni sostitutive, ai sensi del DPR 445/2000 attestanti il possesso
dei requisiti  generali  e speciali  richiesti  con le modalità, forme e contenuti nel presente disciplinare di
gara.

Tutti i requisiti richiesti devono essere posseduti, a pena di esclusione, alla data di pubblicazione
della R.d.O. I requisiti  di ammissione sono dichiarati nel modello per l'istanza di partecipazione e
che costituisce parte della documentazione amministrativa da presentare per la procedura.

15) Versamento contributo a favore dell’A.N.AC.: con riferimento alla deliberazione ANAC n° 1197 del
18/12/2019 l'entità delle contribuzione a carico del concorrente è fissata in  € 70,00.

16) Criteri e parametri di valutazione:  I concorrenti dovranno presentate un'offerta composta da una
parte tecnica e una parte economica. 

L'offerta sarà valutata da apposita Commissione composta da esperti individuati all'interno  dell'Ente. 
La Commissione avrà a disposizione 100 punti totali da attribuire all'offerta, di cui 80 punti per l'offerta
tecnica e 20 punti per l'offerta economica.
Al fine di valutare l'offerta tecnica, l'offerente deve presentare un progetto di gestione tecnico-operativa
del  servizio,  nel  rispetto  delle  modalità  delineate  nel   capitolato  speciale  d'appalto   del  presente
disciplinare di  gara,  delle  finalità  che si  intendono perseguire e  delle  caratteristiche organizzative del
servizio. Il progetto dovrà essere composto da un massimo di otto(8) pagine, redatto in formato A4 con
l'utilizzo del carattere Arial 12, interlinea 1,5. L'offerente si impegna ad indicare precise e circostanziate
modalità di attuazione del progetto: in particolare dovranno essere illustrati gli obiettivi del progetto, la
tipologia  delle  azioni,  il  contenuto  degli  interventi,  le  modalità,  le  metodologie  di  realizzazione,  il
cronoprogramma e la  tempistica delle attività.  Non si tiene conto di quanto esplicitato nelle pagine di
progetto ulteriori rispetto a quelle indicate come numero massimo (otto).

L'attribuzione  dei  punteggi  avviene  tenendo  conto  dei  seguenti  parametri:  chiarezza  espositiva  della
relazione,  grado  di  dettaglio,  articolazione  degli  interventi,  pertinenza  ed  efficacia  dei  servizi
aggiuntivi/migliorativi  proposti  rispetto  alle  linee  di  intervento  di  seguito  esplicitate,  loro  congruenza
rispetto alle finalità e agli obiettivi dell'Amministrazione così come si evincono dal presente disciplinare.

In particolare, la Commissione giudicatrice procede all'attribuzione dei punteggi previsti, sulla base dei
criteri sotto-elencati e dei sub-criteri definiti all'interno di ciascun criterio principale, fermo restando che è
fatta  salva  la  possibilità  di  non attribuire  ad alcun criterio  il  massimo del  punteggio  di  volta  in  volta
consentito. 

Ciascun componente della Commissione esprime, in sede di valutazione, un coefficiente ricompreso tra 0
e 1; il coefficiente così espresso verrà moltiplicato per il punteggio massimo previsto  per il subcriterio in
esame. Pertanto la valutazione del subcriterio sarà data dalla media aritmetica delle singole valutazioni
date da ciascun commissario.

Il punteggio attribuibile alla suddetta relazione sarà ripartito sulla base dei seguenti sub criteri:

Criteri di valutazione per l'Offerta Tecnica: max 80 punti.

CRITERI DI VALUTAZIONE

1. Finalità, obiettivi e metodologie tecnico-operative di espletamento del servizio: da 0 a 15 punti;
2. Capacità progettuale, innovazione e sistema di gestione e monitoraggio: da 0 a 25  punti;
3. Piano di formazione e qualificazione continua del personale: da 0 a 10 punti;
4. Proposte aggiuntive di miglioramento del servizio: da 0 a 30 punti.



SUB-CRITERI

1)  Finalità,  obiettivi  e  metodologie  tecnico-operative  di  espletamento  del  servizio.  Punteggio
attribuibile max 15 punti.

1a) Rispondenza e coerenza del progetto alle finalità del servizio, con riferimento alle differenti linee di
attività: Da 0 a 5 punti.

1b)  Metodologia  organizzativa  di  lavoro,  da valutare  in  relazione alle  diverse  le  linee di  attività  e ai
destinatari dei servizi: Da 0 a 10 punti

2) Capacità progettuale, sistema di gestione e monitoraggio Punteggio attribuibile max 25 punti.

2a)  Capacità  progettuale  (descrizione  tecnica/organizzativa  della  gestione  del  servizio  che  si  intende
offrire, con particolare riferimento alle ricadute sui destinatari finali dei servizi/utenti, alle metodiche di
comunicazione e informazione con l'utenza, alle metodiche di costruzione e implementazione dei progetti
personalizzati e loro costante ed efficace verifica e monitoraggio): Da 0 a 10 punti.

2b) Introduzione di sistemi e/o attrezzature innovative finalizzate al miglioramento e all'ottimizzazione del
servizio: Da 0 a 10 punti

2c)  Monitoraggio  finalizzato  al  miglioramento  del  servizio  (produzione  periodica  di  report,  statistiche,
indicatori di gradimento e di qualità del servizio da parte dell'utente, modulistica): Da 0 a 5 punti.

3) Piano di formazione rivolto ad ogni operatore, professionale e amministrativo, coinvolto nel 
Servizio, da realizzare durante l’espletamento dello stesso. Da 0 a 10 punti.

La valutazione della Commissione terrà in particolare considerazione la pertinenza delle attività formative
con  il  servizio  oggetto  di  appalto,  la  loro  frequenza  e  il  numero  degli  operatori  coinvolti,  la
programmazione e l'articolazione temporale nel corso del periodo di espletamento del servizio.

4) Proposte aggiuntive di miglioramento del servizio: da 0 a 30 punti

Le proposte integrative saranno valutate dalla Commissione, attribuendo un punteggio da 0 a 5 punti per
ogni  proposta migliorativa del  servizio (massimo sei  proposte migliorative) oggetto dell'Appalto;  dette
proposte  dovranno essere pertinenti  con le  seguenti  linee  di  intervento e dovranno  proporre  servizi
effettivamente attuabili e aggiuntivi, con oneri a totale carico dell'affidatario.

a) Tutela e diritti dei lavoratori, con particolare riferimento all'applicazione di elementi migliorativi rispetto
ai minimi contrattuali e al benessere psicofisico dei lavoratori;

b)  Informazione rivolta ai  cittadini  sulle  linee di  intervento oggetto  del  servizio,  da attuarsi  mediante
incontri o conferenze pubbliche sul territorio o con altri strumenti atti a garantire ai destinatari la più
completa e capillare informazione;

c) Attività di consulenza su tematiche contabili, giuridiche, amministrative, sociali attuate per il tramite di
professionisti collaboratori dell'affidatario.

Criterio di valutazione per l'offerta economica: max 20 punti.

La valutazione dell'offerta economica verrà effettuata con l'attribuzione del punteggio massimo (20 punti)
al ribasso più elevato, e con l'attribuzione di punteggi differenziali alle altre offerte calcolati mediante il
criterio della proporzionalità, secondo la seguente formula:

X
P = -------------------- x 20

Z

dove:
P = punteggio da attribuire all'offerta presa in considerazione
X = ribasso percentuale dell’offerta considerata
Z = massimo ribasso delle offerte ammesse
(N.B. I punteggi attribuiti verranno arrotondati alla 2° cifra decimale)

17) Documentazione richiesta: Gli operatori economici che intendono partecipare alla R.d.O. dovranno
far  pervenire,  attraverso  il  sistema  di  e-procurement  del  SardegnaCAT,  la  propria  offerta  telematica



allegando la  documentazione richiesta nella presente e indicata nella piattaforma stessa.

- Busta di qualifica: Documentazione amministrativa a corredo dell’offerta.
Nella Sezione “BUSTA DI QUALIFICA” occorre allegare la seguente documentazione in formato elettronico: 
1. Istanza di partecipazione e Dichiarazione sostitutiva sul possesso dei requisiti di ordine generale di cui
all’art. 80 del D. Lgs. n. 50/2016, di idoneità professionale e di capacità tecnica ed economica richiesti,
rilasciata ai sensi del DPR 445/2000 redatta preferibilmente utilizzando il modello “modulo dichiarazioni”;
(l'istanza di partecipazione deve essere redatta da tutti i componenti di un eventuale raggruppamento di
operatori);
2. Capitolato firmato per accettazione;
3. Cauzione provvisoria;
4. (eventuale) copia delle certificazioni che attestano il diritto alla riduzione della cauzione provvisoria o
dichiarazione autocertificativa resa ai sensi del DPR 445/2000, in carta libera, che ne dichiara il possesso;
5. Protocollo legalità-Patto integrità sottoscritto per accettazione dal legale rappresentante;
6. Documento di identità in corso di validità.
7. Versamento contributo a favore dell’A.N.AC. nella misura di € 70,00 (settanta/00) così come previsto
nella Deliberazione dell’Autorità medesima n. 1197 del 18/12/2019 (N.B. Le istruzioni sono reperibili sul sito

Web dell'A.N.AC. - Autorità Nazionale Anticorruzione, sezione “contributi in sede di gara”.  Nella causale del
versamento i partecipanti devono indicare esclusivamente:

� codice fiscale; 
� il codice CIG che identifica la procedura.

8. (eventuale) documentazione per raggruppamenti/consorzi;
9. (eventuale) documentazione per Avvalimento;
10. Nomina del responsabile del trattamento dei dati nel quale si attesti di essere informato, ai sensi e per
gli effetti del  Regolamento UE 2016/679 (GDPR), che i dati personali raccolti nell’ambito della presente
procedura saranno trattati, anche con strumenti informatici, nell’ambito del procedimento per il quale le
relative dichiarazioni vengono rese.
11.  In  caso  di  RTC  il  Capitolato  e  il  Protocollo  di  Legalità   dovranno  essere  sottoscritti  dai  legali
rappresentanti di tutti gli operatori economici componenti il raggruppamento e dovrà essere redatta un
istanza di partecipazione per ciascun operatore economico partecipante mentre, in caso di avvalimento,
Capitolato e Protocollo di Legalità dovranno essere sottoscritti anche dal legale rappresentante della ditta
ausiliaria. 
Il  Protocollo  di  legalità  approvato  con  Deliberazione  G.C.  12/2020  costituisce  parte  integrante  e
sostanziale della documentazione di  gara e  del  successivo contratto.  La sua espressa sottoscrizione e
allegazione è condizione di ammissione alla gara.

-  Busta tecnica: Proposta progettuale.
Relazione tecnica contenente l'illustrazione delle modalità con cui si  intendono svolgere le prestazioni
previste nel capitolato e l'organizzazione del lavoro. 
La  proposta  costituente  l'offerta  tecnica  dovrà  essere  sottoscritta  digitalmente  pena  l’esclusione,  dal
titolare o dal legale rappresentante del concorrente o da un suo procuratore. 
Nel caso in cui l’offerta venga presentata da RTC o consorzi ordinari di concorrenti o GEIE non ancora
costituiti,  la  stessa  dovrà  essere  sottoscritta,  pena  l’esclusione,  da  tutti  gli  operatori  economici  che
costituiranno i raggruppamenti o i consorzi o i GEIE. 
Nel caso di RTC o consorzi ordinari di concorrenti o GEIE, inoltre, nell’offerta dovranno essere specificate
le  prestazioni  che  saranno  eseguite  da  ciascuno  degli  operatori  economici  facenti  parte  del
raggruppamento, consorzio o GEIE.
LA  RELAZIONE  NON  DOVRÀ  CONTENERE,  A  PENA  DI  ESCLUSIONE,  ELEMENTI  CHE  POSSANO
CONSENTIRE UNA QUALSIASI VALUTAZIONE E/O CONSIDERAZIONE DI CARATTERE ECONOMICO DEL
PROGETTO OFFERTO.

- Busta economica: Offerta economica.
L’offerta economica formulata per l’esecuzione delle prestazioni oggetto di gara dovrà essere formulata e
caricata nella sezione Busta economica secondo le modalità di seguito indicate: 

- Indicando la percentuale di ribasso offerto rispetto alla base d’asta, utilizzando il parametro “sconto”.



Tale ribasso percentuale dovrà coincidere con quello indicato nel modulo di offerta economica. In caso
di  difformità  prevarrà  la  percentuale  indicata  nel  modello  di  offerta  economica  sottoscritto
digitalmente; 

-  Caricando  il  file  relativo  alla  dichiarazione  di  offerta  economica  firmato  digitalmente,  formulata
utilizzando preferibilmente il Modulo offerta - Allegato al presente documento, nel quale dovrà essere
indicato: a) il ribasso percentuale offerto per le prestazioni oggetto della gara, b) l’ammontare del costo

della  manodopera  impiegata  nel  presente  appalto  c)  l’ammontare  degli oneri  aziendali concernenti
l’adempimento delle disposizioni  in materia di  salute e sicurezza sui  luoghi  di  lavoro, il  quale deve
risultare congruo rispetto all’entità e alle caratteristiche della prestazione oggetto di gara. 

Si evidenzia che il costo della manodopera impiegata nel presente appalto indicato nel modulo
offerta non può essere inferiore ai minimi salariali retributivi di cui alle apposite tabelle Ministeriali di cui
all’art. 23 comma 16 D.Lgs 50/2016. 
L’offerta economica dovrà essere sottoscritta digitalmente.
18) Termini di validità dell'offerta: 270 giorni dalla data di scadenza per la presentazione delle offerte.

19) Garanzia provvisoria e definitiva

L'operatore economico partecipante deve costituire una garanzia provvisoria pari al 2% dell’importo netto
annuo a base d’asta, costituita da cauzione o fideiussione, ai sensi dell’art. 93 del D. Lgs. 50/2016.

Ai sensi dell’art. 103 del D. Lgs 50/2016, l’Affidatario è obbligato a costituire, all’atto della stipulazione del
contratto, una  garanzia  fideiussoria  pari  al  10%  del  canone  annuo  aggiudicato  dell’importo  netto  di
affidamento.  In caso di  aggiudicazione con ribasso d’asta superiore al 10%,  la garanzia fideiussoria è
aumentata di tanti punti percentuali quanti sono quelli eccedenti il 10%; ove il ribasso sia superiore al
20%, l’aumento è di due punti percentuali per ogni punto di ribasso superiore al 20%. Per quanto non
espressamente citato si rimanda all’art. 103 del D. Lgs. 50/2016.

L'importo della garanzia è ridotto del 50% per gli operatori economici che si trovino nelle condizioni di cui
al comma 7 dell'art. 93 del D. Lgs. 50/2016. Per fruire di tale beneficio, l'affidatario dovrà documentare il
possesso del relativo requisito in sede di stipulazione del contratto. 

20) Coperture assicurative

L’aggiudicatario dovrà provvedere a stipulare per il personale e per gli utenti idonea polizza assicurativa
per  l’eventuale  responsabilità  civile  verso  terzi  e  verso  i  prestatori  d’opera  (RCT/RCO),  esonerando
espressamente  l’Ente da  qualsiasi  responsabilità  per  danni  o sinistri,  anche  in itinere,  che dovessero
verificarsi  nell’espletamento  dei  servizi  oggetto  dell’appalto.  Copia  conforme  della  polizza  sottoscritta
dovrà essere consegnata all’Ente prima dell'attivazione del servizio. In particolare l'affidatario è tenuto a
stipulare un’assicurazione a copertura dei suddetti rischi con limite:

1. non inferiore a € 2.000.000,00 a sinistro per danni alle persone;

2. non inferiore a € 300.000,00 a sinistro per danni ad animali e cose.

In alternativa alla stipulazione della polizza di cui al precedente comma, l'affidatario potrà dimostrare
l’esistenza di una polizza RCT/RCO, già attivata, avente le medesime caratteristiche di massimale indicate
per quella specifica. In  tal  caso, deve produrre un’appendice alla stessa,  nella quale si espliciti  che la
polizza in questione copre anche il servizio svolto per conto dell’Amministrazione.

21) Codice etico

In  applicazione  delle  clausole  previste  nel  CCNL  e  con  riferimento  all'art.  50  del  D.lgs  50/2016,  nel
reperimento del  personale da avviare al  servizio,  l’aggiudicatario dovrà prioritariamente considerare il
mantenimento del personale in servizio nel precedente appalto, al fine di favorire il mantenimento dei
livelli occupazionali. 

L'Aggiudicatario si impegna ai sensi del combinato disposto degli articoli 2, comma 3 e 17 del D.P.R. 16
aprile 2013, n. 62, Regolamento recante codice di comportamento dei dipendenti pubblici;  alla firma del



contratto riceverà copia del Codice dei dipendenti del Comune di Cagliari.

Inoltre,  conformemente  a  quanto  disposto  dall'art.  1  comma  8  della  L.  n.  190/2012  e  recepita
dall'Amministrazione Comunale con la deliberazione di G. C. n° 12 del 11/02/2020,  "Adozione del Piano
Triennale  di  Prevenzione  della  Corruzione";  nello  specifico  sono  richiamati  i  comportamenti
antipantouflage che il personale e i collaboratori/addetti sono tenuti a rispettare.

L'Affidatario  si  impegna  infine  a  rispettare  e  a  far  rispettare  dal  proprio  personale  e  dai  propri
collaboratori  gli  obblighi  contenuti  nei  regolamenti  comunali  e  a sottoscrivere il  Protocollo di  legalità
approvato con Delibera di G.C. n. 12 del 11/02/2020. La violazione degli obblighi derivanti dai Codici di
comportamento potrà comportare la risoluzione del presente contratto.

L’appaltatore si impegna ad osservare il Codice di comportamento e il Protocollo di legalità degli appalti
pubblici del Comune di Cagliari, allegato tra i documenti di gara, ed a tenere un comportamento in linea
con il relativo Codice.

L’inosservanza di  tale impegno costituisce grave inadempimento contrattuale e  legittima il  Comune a
risolvere il contratto ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 1456 c.c. 

22) Trattamento dei dati personali

L'aggiudicatario dovrà dichiarare di operare nel rispetto della normativa sulla privacy ed in particolare di
essere adempiente in riferimento agli obblighi imposti dal  Regolamento UE 2016/679 (GDPR). A tal fine
comunicherà all'Amministrazione comunale il nominativo del Responsabile esterno del trattamento dei
dati personali.

Il  personale  impiegato  dall’Affidatario  è  tenuto  al  rispetto  delle  norme  che  regolano  il  segreto
professionale,  il  segreto  d’ufficio  nonché  la  tutela  della  privacy  in  osservanza  del  Regolamento  UE
2016/679 (GDPR) e della deontologia professionale.

L’affidatario si impegna a non utilizzare in alcun caso le notizie e le informazioni di cui i suoi operatori
siano venuti in possesso nell’ambito dell’attività prestata.

Ai sensi e per gli effetti dell’art. 13 del  Regolamento UE 2016/679 (GDPR) il Comune, quale titolare del
trattamento dei dati forniti, informa che tali dati verranno utilizzati ai fini della partecipazione alla gara e
che verranno trattati con sistemi elettronici e manuali, e, comunque, in modo da garantirne la sicurezza e
la  riservatezza.  Con  l’invio  e  la  sottoscrizione  dell’offerta,  i  concorrenti  esprimono  pertanto  il  loro
consenso al predetto trattamento.

In relazione al trattamento dei dati e informazioni personali di cui sopra, sono riconosciuti i diritti indicati
all’articolo 7 del citato Regolamento UE 2016/679 (GDPR).

23) Obblighi dell’affidatario in materia di sicurezza sul lavoro

L’affidatario è tenuto a provvedere all’adeguata istruzione del personale addetto, nonché degli eventuali
sostituti, in materia di sicurezza ed igiene del lavoro.

L’affidatario è tenuto ad assicurare il personale addetto contro gli infortuni e si obbliga a far osservare
scrupolosamente le norme antinfortunistiche e a dotarlo di tutto quanto necessario per la prevenzione
degli infortuni, in conformità alle vigenti norme di legge in materia (D. Lgs. n. 81/2008). 

L'affidatario si impegna ad osservare le disposizioni del D. Lgs. 81/2008, e ad ottemperare alle norme
relative alla prevenzione degli infortuni adottando le misure necessarie a garantire la massima sicurezza
in relazione ai servizi svolti dalle persone addette e dai terzi, precisando che l'Amministrazione comunale
è garante dell'idoneità dei locali concessi per lo svolgimento dei servizi.

L'affidatario dovrà comunicare, al momento della stipula del contratto, il nominativo del Responsabile del
servizio Prevenzione e Protezione ai sensi dell'art. 4 del decreto sopracitato.

24) Spese contrattuali

Il  contratto sarà stipulato sotto forma di scrittura privata;  in rappresentanza del  Comune interverrà il
Dirigente del Servizio Politiche Sociali, ai sensi dell’art. 107 comma 3, lett. c) del D. Lgs. n. 267/2000, con



spese a carico esclusivo dell'affidatario.

25) Avvalimento
L'operatore economico partecipante (o,  nel  caso di  RTI,  i  singoli  operatori  partecipanti)  può utilizzare
l'istituto  dell'avvalimento,  disciplinato  dall'art.  89  del  D.  Lgs.  n.  50/2016  e,  per  soddisfare  la  richiesta
relativa al possesso dei  requisiti  di carattere economico, finanziario od organizzativo di  cui  è carente,
dovrà allegare, pena l'esclusione, la seguente ulteriore documentazione:
1) Dichiarazione del partecipante attestante la volontà di avvalersi dell'istituto con indicazione dei relativi
requisiti e dell'operatore economico ausiliario;
2)  Dichiarazione,  sottoscritta  ai  sensi  del  D.P.R.  445/2000  dal  titolare  o  legale  rappresentante
dell'operatore  economico  ausiliario  e  corredata  da  fotocopia  di  un  documento  d'identità  in  corso  di
validità  del  sottoscrittore,  attestante  il  possesso  dei  requisiti  di  carattere  generale  e  il  possesso  dei
requisiti tecnici e delle risorse oggetto di avvalimento;
3) Dichiarazione sottoscritta dall'operatore economico ausiliario  con cui  la  medesima si  obbliga verso
l'operatore economico concorrente e verso la Stazione appaltante a mettere a disposizione per tutta la
durata dell'appalto le risorse necessarie di cui è carente il partecipante;
4)  Dichiarazione  dell'operatore  economico  ausiliario  attestante  che  non  partecipa  alla  procedura  in
proprio o in forma associata, ne in qualità di consorziata e che non si trova in una situazione di controllo,
di cui all'art. 45, c. 1 del D. Lgs. 50/2016, con uno degli altri operatori partecipanti;
5) Contratto, in originale o copia autentica, con il  quale l'operatore economico ausiliario si obbliga nei
confronti del concorrente a fornire i requisiti e a mettere a disposizione le risorse necessarie per tutta la
durata dell'appalto o, nel caso di avvalimento nei confronti di un operatore appartenente al medesimo
gruppo, dichiarazione sostitutiva attestante il legame giuridico ed economico esistente nel gruppo.
E' possibile avvalersi di un solo operatore economico ausiliario per ciascun requisito.
Tutte le dichiarazioni devono essere sottoscritte dal legale rappresentante e di data non anteriore alla
pubblicazione dell'RDO.
In caso di avvalimento nei confronti di un operatore che appartiene al medesimo gruppo, in luogo del
contratto  di  cui  al  punto 5),  il  concorrente  può presentare  una dichiarazione sostitutiva  attestante  il
legame giuridico ed economico esistente nel gruppo, dal quale discendono i medesimi obblighi previsti
dall'art. 89, comma 5, del D. Lgs. 50/2016 (obblighi normativa antimafia).
Nel caso di dichiarazioni mendaci, ferma restando l'applicazione dell'art. 80, lettera h) del D, Lgs. 50/2016,
nei  confronti  del  sottoscrittore,  la  Stazione  Appaltante  esclude  il  concorrente  con  escussione  della
garanzia. Trasmette, inoltre, gli atti all'Autorità di Vigilanza per le sanzioni di cui all'art. 213, c. 10 del D.
Lgs. 50/2016.
Il concorrente e l'operatore economico ausiliario sono responsabili in solido nei confronti della Stazione
Appaltante in relazione alle prestazioni oggetto del contratto d'appalto.
Gli obblighi previsti dalla normativa antimafia a carico del concorrente si applicano anche nei confronti del
soggetto ausiliario.
Non è consentito, a pena di esclusione, che dello stesso operatore economico ausiliario si avvalga più di
un concorrente, o che partecipino alla medesima gara sia l'operatore economico ausiliario che quello che
si avvale dei requisiti. 
Ai  sensi  dell'art.  89,  c.  9  del  D.  Lgs.  50/2016,  la  stazione  appaltante  trasmetterà  all'ANAC  tutte  le
dichiarazioni di avvalimento, ivi compreso il contratto di cui al precedente punto 5).

26) Comunicazioni relative la gara

La stazione appaltante comunicherà con i partecipanti mediante richieste sulla piattaforma elettronica del
SardegnaCAT.

É possibile ottenere chiarimenti sulla presente procedura mediante la proposizione di quesiti scritti da
inoltrare tramite il portale del SardegnaCAT, pervenuti entro il termine fissato e indicato nel portale. Non
saranno, pertanto, fornite risposte ai quesiti pervenuti successivamente al termine indicato. Le risposte ai
chiarimenti saranno inoltrate, sempre tramite il portale del SardegnaCAT, a tutti gli invitati alla procedura.
Ai sensi dell’art. 76, comma 6 del Codice, i concorrenti sono tenuti ad indicare, in sede di offerta, l’indirizzo
PEC o, solo per i concorrenti aventi sede in altri Stati membri, l’indirizzo di posta elettronica, da utilizzare
ai fini delle comunicazioni di cui all’art. 76, comma 5, del Codice.



In caso di raggruppamenti temporanei, GEIE, aggregazioni di imprese di rete o consorzi ordinari, anche se
non ancora costituiti formalmente, la comunicazione recapitata al mandatario si intende validamente resa
a tutti gli operatori economici raggruppati, aggregati o consorziati.
In caso di avvalimento, la comunicazione recapitata all’offerente si intende validamente resa a tutti  gli
operatori economici ausiliari.

27) Ricorso avverso atti della procedura e foro competente a conoscere il contratto

Avverso tutti i provvedimenti relativi alla presente procedura ritenuti viziati, i soggetti che hanno interesse
ad agire possono presentare istanza, reclamo o ricorso amministrativo alla stazione appaltante, finalizzati
all’emanazione di un provvedimento in autotutela. Avverso gli atti della presente procedura è possibile
presentare ricorso giurisdizionale amministrativo al TAR Sardegna (Via Sassari, 17 – 09124 Cagliari) entro il
termine di trenta giorni dalla piena conoscenza della lesività del provvedimento impugnato. Nel caso il
soggetto titolare di interesse ad agire intenda esperire un ricorso giurisdizionale amministrativo, è tenuto
a darne informativa alla stazione appaltante ai sensi dell’art. 209 del D. Lgs. 50/2016. In tutti gli altri casi
non devoluti alla giurisdizione esclusiva del Giudice Amministrativo e disciplinati dal Codice del Processo
Amministrativo, per qualsiasi controversia giudiziale derivante dall'esecuzione del contratto affidato, foro
competente è esclusivamente il Foro Civile di Cagliari.
Ulteriori  informazioni  e  prescrizioni  sono  contenute  nel  Capitolato  Speciale  d'Appalto  al  quale  si  fa
espresso rinvio.
Per quanto non previsto nella presente, si fa rinvio alle leggi ed ai regolamenti vigenti in materia.
Il Responsabile del procedimento, ai sensi dell’art. 31 del D. Lgs. 50/2016, è il Dott. Roberto Floris.
Il direttore dell’esecuzione è la Dott.ssa Grazia Maria Amat Gentilini.

Cagliari, 28/01/2021

Il Dirigente 

Dr.ssa Teresa Carboni


